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VSeobecné podminky spoleénosti Stillus s.r.o.
pro zakazky zahrnujici polepy motorovych vozidel

V piipadé, Ze souclasti zakdzky nebo zakadzkou samotnou jsou prace spodivajici v realizaci polepu motorového vozidla félif, plati pro realizaci zakazky
a pravni vztahy obou Géastnikd (tj. spole¢nosti Stillus s.r.o. jako zhotovitele a zakaznfka) rovnéz nasledujici Vieobecné podminky pro zakazky zahrnujici

polepy motorovych vozidel - VPPMV.

I. Odborna podpora

Pri splnéni prisnych materidlovych a technologickych podminek polepu
vlivy. Zakaznikovi poskytujeme v pribéhu celého procesu zakazky od nacenénf
po realizaci maximalnf odbornou podporu, aby byl vysledek v nejlepsi mozné
kvalité. Pro zajisténf téchto parametrli kvality pouZivame prémiové materialy,
Spi¢kové tiskové technologie a pravidelné Skolené instalacni techniky.
V pripadé jakékoliv odchylky od odekavanych parametrd kvality se dostavime
na misto a provedeme odbornou analyzu pfi¢iny problému.

II. Co lze polepit (vstupni technologické podminky)

Lepit je mozno na povrchy s hladkym neporusenym lakem a bez koroze.
Neni mozné lepit na vadny ¢i nevhodny lak. Za vadny a nevhodny lak karoserie
¢i dopliikd se povazuje takovy, ktery nespliiuje minimalni hodnoty a typické
vlastnosti uvedené vyrobcem origindlnich dild ¢i laku. Neni mozné polepovat
nelakované plasty a praskla skla. Protitlukovou (strukturovanou) vrstvu na
spodni &asti prahd lze polepit pouze bez zaruky za jakost v dobé predani
zakézky i v zaruéni dobé.

Na zékladé zkusenosti a doporuceni vyrobcd motorovych vozidel mize byt
problematicky polep provedeny do 180 dni po datu vyroby vozidla z divodu
zrani laku. PoZadavek na polep v rozporu s timto doporuéenim miZe vést
k poskozeni polepu i vozidla a takové plnéni bude vyloudeno ze zaruky.

V ptipadé nejasnosti poskytneme zakaznikovi potfebnou souc¢innost.

lll. Instalace polepu

P¥i nutné demontazi ¢4sti vozidla (kliky, svétla, narazniky apod.) zhotovitel
nezodpovida za skryté vady téchto ¢asti vozidla, zjisténé vady budou nahl&dseny
zakaznikovi. Bude-li v priibéhu instalace zakazky zjisténo nesplnéni vstupnich
technologickych podminek, ptipadné nevhodnost zdkaznikem zvolenych
materill urcenych k polepu, bude vinstalaci pokracovéno az poté, co zdkaznik
odsouhlast, Ze:

a) instalace se provede za odsouhlasené vicenaklady viceprace s cilem splnénf
technologickych podminek. V takovém pripadé bude zakazka realizovéna se
zarukou za jakost v dobé predani zakazky i v zaruéni dobé

b) zakaznik podepiSe reverz, kterym souhlasi s rizikem instalace pres
nesplnéni technologickych podminek, véetné dopadl na zaruku. V takovém
pripadé bude zakazka realizovana bez zéruky za jakost v dobé predani zakazky
ivzéaruéni dobé.

Bude-li v pribéhu instalace zakazky zjisténo, Ze dalsi pokracovani
v instalaci nenf mozné bez mechanického zasahu do vozidla (odstrojenti dild,
deaktivace nékterych funkef apod.), bude v instalaci pokracovano az poté, co
zakaznik odsouhlasi, Ze zhotovitel je opravnén tyto tkony provést. Zhotovitel
neruci za pf¥ipadné omezeni ¢i vylouceni zaruky v pfipadg, Ze k nému vyrobce ¢i
prodejce pfistoupi v disledku odsouhlaseného tkonu zhotovitele. Zakaznik
bere na védomi, Ze zhotovitel neodpovida za vady vzniklé na vozidle sniZzenou
kvalitou laku a povrchu karoserie. Vyrobce, dodavatel materialu ani zhotovitel
nejsou odpovédni za chyby a Skody zplsobené nevyhovujicim podkladem pfi
montazi folie.

Zakaznik se zavazuje uhradit zhotoviteli vicendklady (prace, montazni
material) v pripadg, Ze se v priibéhu instalace zjisti porusenf vstupnich
technologickych podminek ze strany zakaznika, které nebylo mozné zjistit pfi
prevzeti vozidla k instalaci polepu. Po aplikaci mohou byt na instalované félii
drobné bublinky, které samy do 6 tydn( zmizi. S ohledem na nemoznost ovéreni
sloZeni a vlastnosti laku polepovaného vozidla zhotovitel neodpovidé za to, Ze
v ptipadé deinstalace polepu nedojde k poskozeni laku vozidla.
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IV. Zaruka

Zhotovitel poskytuje zaruku na provedené prace a materidl v délce
24 mésicd (lité PVC), resp. 6 mésicl (perforovana okenni félie One Way Vision)
za predpokladu, Ze budou dodrzeny veskeré pokyny k ddrzbé. Zhotovitel
neodpovida za vady vzniklé jako nasledek mechanického poskozeni. Za vadu
podléhajici zaruce nelze povaZovat obvyklou zménu barvy v disledku plsobenf
UV zéFeni (tzv. vy3isovani). Povrchy s nizkou povrchovou energif budou polepeny
bez zaruky.

V. Pokyny k udrzbé

Je zadouci vozidlo pravidelné myt Samponem uréenym pro myti karoserie,
doporuc¢ujeme vyhradné ruéni myti. Nepouzivejte karta¢ové myti v myéce, miize
dojit k poskozeni félie! V pripadé ruéniho myti tlakovou vodou je tfeba pouzit
nizsi tlak a dostate¢nou vzdalenost. Je-li félie poskozena, nevystavujte toto
misto tlakové vodé, mohla by se dostat pod félii a poskodit ji. Neaplikujte na
instalované félie horky vosk. Nepouzivejte chemické pripravky leptavé ¢&i
obsahujici rozpoustédla, jako jsou benzin, fedidlo, inkousty, piipravky
s obsahem chléru, kyselin. Pravidelnou aplikaci doporuceného tekutého vosku
zamezite usazovani nedistot, usnadnite si Gdrzbu béznym mytim a vyrazné
prodlouzite Zivotnost félie. Doporu¢ujeme jednou za 3-4 mésice. Dlouhodobé
vystaven{ vysokym a nizkym teplotdm ¢&i pfitomnost chemickych latek mohou
ovlivnit kvalitu a zpudsobilost aplikovanych félif, stejné jako snizit Zivotnost
félie.

Tyto Vseobecné podminky pro zakazky zahrnujici polepy motorovych vozidel
jsou platné dnem 1.1.2022.
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